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REPUBLIQUE

F,,RANCAI S E @ D Agence Régionale de Santé
Liberté e

Egalité Auvergne-Rhone-Alpes
Fraternité

Décision N° 2023-16-0074
Portant organisation de I'Agence régionale de santé Auvergne-Rhone-Alpes

La Directrice générale de I’Agence régionale de santé Auvergne-Rhéne-Alpes

Vu la loi n°® 2009-879 du 21 juillet 2009 portant réforme de I'hépital et relative aux patients, a la santé et

aux territoires et notamment son titre IV et chapitre créant les agences régionales de santé ;

Vu le décret n° 2010-336 du 31 mars 2010 portant création des agences régionales de santé;

Vu le décret n° 2010-338 du 31 mars 2010 relatif aux relations entre les représentants de I'Etat dans le
département, dans la zone de défense et dans la région et I'agence régionale de santé ;

Vu la loi n® 2015-29 du 16 janvier 2015 relative a la délimitation des régions, aux élections régionales et
départementales et modifiant le calendrier électoral ;

Vu la loi n°® 2015-991 du 7 ao0t 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République ;

Vu l'ordonnance n° 2015-1620 du 10 décembre 2015 adaptant les agences régionales de santé et les
unions régionales de professionnels de santé a la nouvelle délimitation des régions ;

Vu le décret n® 2015-1650 du 11 décembre 2015 adaptant les agences régionales de santé a la nouvelle
délimitation des régions et prorogeant le mandat des unions régionales de professionnels de santé re-
groupant les infirmiers;

Vu le décret du 19 avril 2023 portant cessation de fonction de Monsieur Jean-Yves GRALL en qualité de
directeur général de I'Agence Régionale de Santé Auvergne-Rhéne-Alpes et nomination de Madame
Cécile COURREGES en qualité de directrice générale de I’Agence Régionale de Santé Auvergne-Rhone-
Alpes a compter du 15 mai 2023 ;

Vu la décision 2023-16-0051 du 21 avril 2023 de la directrice générale par intérim de I’ARS Auvergne-
Rhéne-Alpes, portant organisation de I'agence régionale de santé d’Auvergne-Rhéne-Alpes ;

Conformément au réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée

Courrier : CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés, vous pouvez accéder aux données vous concernant ou deman-
0472347400 der leur effacement. Vous disposez également d'un droit d’opposition, d’un droit de rectification et d’un droit a la
www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr limitation du traitement de vos données. Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter le Délégué a la protection

des données de I'ARS (ars-ara-dpd@ars.sante.fr).
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DECIDE

ARTICLE 1 - La décision d'organisation n° 2023-16-0051 du 21 avril 2023 susvisée est abrogeée.

ARTICLE 2- L'Agence régionale de santé Auvergne-Rhone-Alpes comprend:

- Ladirection générale (DG)

- Ladirection inspection, justice, usagers (DIJU)

- Ladirection de la santé publique (DSP)

- Ladirection de |'offre de soins (DOS)

- Ladirection de |I'autonomie (DA)

- Ladirection de la stratégie et des parcours (DSPar)

- Le secrétariat général (SG)

- La délégation départementale de I'Ain (01)

- La délégation départementale de I'Allier (03)

- La délégation départementale de I'Ardéche (07)

- La délégation départementale du Cantal (15)

- Ladélégation départementale de la Dréme (26)

- Ladélégation départementale de I'lsére (38)

- La délégation départementale de la Loire (42)

- La délégation départementale de la Haute-Loire (43)

- La délégation départementale du Puy-de-Déme (63)

- La délégation départementale Rhéne-Métropole de Lyon (69)
- La délégation départementale de la Savoie (73)

- La délégation départementale de la Haute-Savoie (74)

ARTICLE 3 - Les implantations géographiques de I'ARS Auvergne-Rhéne-Alpes

Le siege de I'ARS Auvergne-Rhdne-Alpes est réparti sur deux sites : Lyon et Clermont-Ferrand.
La direction générale est située a Lyon.
Les implantations des 12 délégations départementales sont :

- Ain (01) : Bourg-en-Bresse

- Allier (03) : Moulins (Yzeure)

- Ardeche (07) : Privas

- Cantal (15) : Aurillac

- Drome (26): Valence

- Isére (38) : Grenoble

- Loire (42) : Saint-Etienne

- Haute-Loire (43) : Le Puy-en-Velay

- Puy-de-Déme (63) : Clermont-Ferrand
- Rhoéne et Métropole de Lyon (69) : Lyon
- Savoie (73) : Chambéry

- Haute-Savoie (74) : Annecy

ARTICLE 4 - La direction générale [DG]

La direction générale est responsable du pilotage général de la politique de santé régionale et du
pilotage de I'établissement public. Elle organise directement les relations institutionnelles (Préfets,
Président du Conseil régional, présidents des conseils départementaux et de la Métropole de Lyon),
le fonctionnement du conseil de surveillance et des instances de gouvernance de I'agence, les relations
avec les élus et I'ensemble des représentants des partenaires santé de |I'agence. Elle organise et anime la
politique de communication externe et interne de I'agence, et veille au bon fonctionnement de la
démocratie sanitaire. L'agence comptable lui est rattachée.

Courrier : CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03 Conformément au reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée
04 72 34 74 00 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés, vous pouvez accéder aux données vous concernant ou deman-

der leur effacement. Vous disposez également d'un droit d’opposition, d’un droit de rectification et d’un droit a la
www.auvergne-rhone-alpes.sante.gouv.fr limitation du traitement de vos données. Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter le Délégué a la protection
@ars_ara_sante des données de I'ARS (ars-ara-dpd @ars.sante.fr).
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La direction générale de I’ARS Auvergne-Rhdne-Alpes est composée des entités suivantes :
4.1 Le cabinet de la direction générale

Il pilote et assure le fonctionnement lié aux missions et aux responsabilités du directeur général et du
directeur général adjoint. Point d’entrée de la direction générale et principale interlocuteur notamment
des représentants des plus hautes institutions, ses missions interviennent sur I'ensemble des champs de
compétence de I'Agence. Il assure notamment I'ensemble du secrétariat de la direction générale
(gestion des agendas et préparation des dossiers pour les interventions du DG et DGA), la tenue des
instances de gouvernance (Conseil de surveillance, comité exécutif et comité de direction), le contact
avec les élus et le traitement des sollicitations de ces derniers, la réponse aux sollicitations du ministere
de tutelle et enfin, la coordination de I'information stratégique et le suivi des dossiers sensibles traités
au niveau du directeur général en lien avec les directions de I'agence.

4.2 Le conseiller scientifique et médical rattaché au directeur général

Il assure la fonction de référent scientifique, la coordination des activités médicales et de recours de la
région en lien avec les 4 centres hospitaliers universitaires (CHU) et les établissements de la Métropole
de Lyon, la coordination de la déclinaison régionale des plans nationaux de santé publique.

4.3 Ladirection des relations publiques et de la communication

Elle est composée du service communication et d’une cellule relations publiques et institutionnelle.

« Elle anime et s'assure de la cohérence de la communication en santé au niveau régional ;

« Elle développe et structure une information et une communication de proximité en accompa-
gnant les directeurs de délégation départementale et leurs adjoints;

« Elle supervise la protection et la promotion de I'image de I'ARS ;

« Elle assure la promotion et la vulgarisation des politiques de santé aupres des partenaires institu-
tionnels et notamment les parlementaires, les maires, les préfets, les conseillers départementaux
en répondant a leurs attentes;

« Elle concoit et déploie les campagnes et outils de communication vers les acteurs de santé qui
concourent aux politiques publiques ainsi que vers le grand public;

« Elle accompagne la communication interne et externe du directeur général, aupres des agents de
I’ARS, des partenaires institutionnels et notamment des élus.

4.4 L'agence comptable

L'agence comptable exécute les opérations de recette et de dépense de I'établissement, contréle la
comptabilité générale et les comptabilités auxiliaires, veille a la qualité budgétaire et comptable et gere
la trésorerie, conseille et assiste I'ordonnateur. Elle est en charge de I'arrété annuel des comptes de
I'établissement et de leur transmission a la Cour des comptes. Elle est composée de trois services :

- le service « Facturier »,

- le service « Comptable »,

- le service « Contréle et qualité modernisation ».

4.5 La délégation aux événements indésirables

Elle assure le pilotage et la coordination régionale du traitement des évenements indésirables transmis
par les déclarants a I’ARS. Elle a pour objectif d’"harmoniser et de sécuriser le processus de traitement
des évenements indésirables au sein de I’ARS. Elle a également vocation a développer auprées des
établissements une acculturation a la gestion des risques (promotion du signalement notamment).

Courrier : CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03 Conformément au reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée
04 72 34 74 00 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés, vous pouvez accéder aux données vous concernant ou deman-

der leur effacement. Vous disposez également d'un droit d’opposition, d’un droit de rectification et d’un droit a la
www.auvergne-rhone-alpes.sante.gouv.fr limitation du traitement de vos données. Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter le Délégué a la protection
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ARTICLE 5 - La direction inspection, justice, usagers [DIJU]

Cette direction est positionnée a la fois sur des sujets dits « régaliens », dans un réle d’interface et
d’appui en tant que direction transversale régionale mais également dans la gestion directe de
thématiques propres.

Elle est organisée en 3 pdles :

5.1 Le pole mission inspection, évaluation, contréle

= Il construit, met en ceuvre et suit le programme régional d'inspection évaluation contréle (PRIEC)
en lien avec les directions du sieége et les délégations départementales.

» |l apporte un appui méthodologique et opérationnel aux directions métiers et délégations
départementales en matiere d'inspection, comportant la coordination d'inspections inscrites au
PRIEC ou non programmeées et urgentes.

= |l organise I'harmonisation et la professionnalisation de la pratique d’inspection contréle dans la
région, en lien avec l'inspection générale des affaires sociales (IGAS) et I'EHESP

» Il dispose d’une équipe dédiée pluridisciplinaire avec une capacité opérationnelle a conduire des
inspections programmeées ou non programmees en urgence cas d'EIG ou de réclamations graves a
la demande du directeur général de I’ARS

= |l assure l'interface avec la mission permanente d’inspection contréle de I'lGAS et le réseau
inspection [ contrble des ARS

» |l pilote et met en ceuvre le plan gouvernemental 2022-2024 de contrble des EHPAD décidé dans
les suites de I'affaire ORPEA.

= |l contribue a la gestion des suites des inspections diligentées en lien avec les directions métiers et
les délégations départementales.

5.2 Le pole santé justice

Le pble Santé Justice intervient sur des missions qui s'exercent en lien avec les thématiques judiciaires,
sécuritaire et sur I'ensemble des sujets juridiques. Il est positionné en bi-site entre Clermont-Ferrand et
Lyon

Il est composé de deux services :

qui est responsable :

= De la gestion et du suivi des mesures de soins psychiatriques sans consentement sur
décision du représentant de |'Etat pour le compte des préfets des 7 départements de la
zone ouest (Allier, Ardéche, Cantal, Dréme, Loire, Haute-Loire, Puy-de-Déme) ;

= De I'animation régionale de la communauté métier réunissant les 3 unités de gestion
autonomes basées a Clermont-Ferrand (unité OUEST - PSJ/DIJU), Lyon (unité CENTRE -
DD69) et Annecy (unité EST — DD74) ;

» Du pilotage régional de la thématique santé des personnes placées sous main de justice,
dont la santé des détenus.

qui est chargé de |'expertise juridique générale a I'échelle régionale et qui :
* Rend des avis techniques aux services internes sur tous sujets relatifs aux domaines de
compétences de l'agence - a I'exception des domaines relevant de la compétence du
secrétariat général - et relevant principalement du droit public (autorisations sanitaires

et médico-sociales, droit de |la santé, droit de la sécurité sociale...);

= Sécurise la prise de décision par une aide a relecture ou a la rédaction des actes juridiques
pris par l'agence ;

Courrier : CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03 Conformément au réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée
04 72 34 74 00 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés, vous pouvez accéder aux données vous concernant ou deman-
der leur effacement. Vous disposez également d'un droit d’opposition, d’un droit de rectification et d’un droit a la

www.auvergne-rhone-alpes.sante.gouv.fr limitation du traitement de vos données. Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter le Délégué a la protection
@ars_ara_sante des données de I'ARS (ars-ara-dpd @ars.sante.fr).
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= Accompagne les contentieux de I'agence en apportant notamment un appui (régles de
procédure, rédaction des mémoires en défense et des actes de procédure) et en
représentant directement ou par le ministére d’un avocat les intéréts de I'ARS devant les
juridictions;

* Assure une veille sur les questions juridiques.

Le pble Santé Justice assure également les missions régionales suivantes :

= Prévention et prise en charge des phénomeénes de radicalisation : conseil aux préfets sur le champ
sanitaire, organisation de sessions régionales de sensibilisation des professionnels de la santé,
organisation de la prise en charge sanitaire des mineurs de retour de zone irako-syrienne

» Pratiques médico-judiciaires et victimologie : déclinaison des orientations nationales en matiere
de médecine légale, de victimologie et de lutte contre les violences faites aux femmes et aux
enfants

= Appui aux démarches judiciaires et facilitation des rapports de I'agence avec le milieu judiciaire
et les forces de I'ordre : appui et conseil dans toutes les démarches judiciaires prises a l'initiative
de l'agence (signalement au titre de I'article 40 du code de procédure pénale, dépbt de plainte...)
ou en réponse aux sollicitations adressées par les parquets, services de police et gendarmerie.

= Suivi du dispositif des injonctions de soins et injonctions thérapeutiques

5.3 Le pole Usagers réclamations

Il assure a I'échelle de la région :

= Les relations avec les associations d'usagers : l'instruction des demandes d’agrément régionales
des associations ;

= La désignation ponctuelle et lors des renouvélements triennaux des représentants d'usagers
siégeant dans les commissions des usagers des établissements de santé de la région;

» Le pilotage régional des réclamations d'usagers par la centralisation de la réception de I'ensemble
des réclamations adressées a I’ARS et le traitement des réclamations selon une logique de bloc de
compétences entre PUR et DD ;

» La référence régionale métier dans le cadre du déploiement du Systeme d’information dédié aux
réclamations (SIREC) qui inclut la formation des agents utilisateurs ;

* Le suivi des signalements et réclamations en matiere de dérives sectaires et de pratiques non
conventionnelles en lien avec la MIVILUDES ;

» Laréférence PRADA : mission d’appui et conseil interne auprés des DM et DD destinataires d’une
demande d’accés aux documents administratifs, instruction des demandes d’accés aux
documents administratifs transmis par la CADA ;

» La référence régionale sur les dossiers et situations transmises par la Défenseure des droits:
centralisation des éléments de langage et rédaction de la réponse apportée a cette autorité
administrative indépendante.

ARTICLE 6 - La direction de la santé publigue [DSP]

La direction de la santé publique est responsable de I'ensemble des missions relevant, au niveau de
I'agence, de la veille sanitaire, de I'alerte et du pilotage de la préparation et de la gestion des situations
sanitaires exceptionnelles, et des missions relevant de la politique publique de prévention en santé.

Elle est composée de deux directions déléguées :

o ladirection déléguée « Veille et alertes sanitaires »,
e ladirection déléguée « Prévention et protection de la santé ».

Courrier : CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03 Conformément au reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée
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6.1

La direction déléguée « Veille et alertes sanitaires »

Cette direction déléguée organise la veille sanitaire, le recueil et le traitement des signalements
d'événements sanitaires en heures ouvrées et en astreinte. Elle organise et coordonne la réponse de
I'Agence aux urgences sanitaires et a la gestion des situations de crise sanitaire.

A ce titre, elle est chargée :

de mettre en ceuvre le point focal régional, porte d'entrée unique de I'ARS pour tous les signaux
porteurs d'un risque pour la santé publique,

du traitement des signaux relatifs aux maladies a déclaration obligatoire et aux maladies
transmissibles,

du pilotage de la plateforme de veille et d'urgences sanitaires ainsi que du suivi du traitement
des alertes au sein de I'ARS,

du pilotage de la préparation de I'ARS aux situations exceptionnelles,

du pilotage du dispositif d'astreinte de I'ARS.

Elle se compose de trois pdles et ainsi que de la Cellule régionale de Santé publique France (CIRE) :

6.1.1 Le podle « Coordination de la préparation aux situations exceptionnelles »
= définit le programme de travail dans ce domaine,
= prépare les plans santé en lien avec le niveau national, zonal et les préfets,
= détermine le programme annuel des exercices (en lien avec les préfets),
= assure l'organisation des formations nécessaires pour les agents de l'ensemble de I'ARS et
prépare les outils nécessaires,
= pilote la gestion des situations exceptionnelles en s'assurant de la participation de toutes les
directions concernées,
= s'assure des mesures « défense » pour I'ARS,
= assure le suivi et la mise a jour des protocoles préfets/ARS dans ce domaine de compétence.
6.1.2 Le pole Point focal régional (PFR) et coordination des alertes
= réceptionne, oriente les signaux regus, suit leur gestion,
= coordonne la plateforme de veille et d'urgence sanitaire,
= assure les liens avec le ministére et I'ensemble de I'ARS,
= assure le suivi Systeme d’'information Veille et sécurité sanitaire (SI-VSS).
6.1.3 Le pdle régional de veille sanitaire
» traite les signaux relatifs aux maladies a déclarations obligatoires et aux maladies transmissibles
avec |'appui des agents en délégation,
* anime le réseau des gestionnaires des signaux relevant de son champ de compétence ;
= coordonne |'animation des partenaires,
= harmonise les pratiques,
= assure le suivi par un dispositif de référents des principaux sujets relevant de la lutte contre les
épidémies.
6.1.4 La CIRE est placée sous I'autorité de I’Agence nationale de santé publique (ANSP - Santé publique
France) et en lien fonctionnel avec I’ARS, elle :
= exerce les missions de I’Agence nationale de santé publique (ANSP) sur I'ensemble de la région,
= contribue aux décisions de |'agence par sa capacité de surveillance et d’expertise,
= contribue a la mise en ceuvre d'actions spécifiques en région, notamment par la mise a
disposition des données ANSP utiles a I'Agence.
Courrier : CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03 Conformément au réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée
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6.2

La direction déléguée « Prévention et la protection de la santé »

La direction déléguée « PPS » est chargée de promouvoir un environnement et des comportements
favorables a la santé de la population. Elle est composée de trois pdles :

6.2.1

Le pdle « Prévention et promotion de la santé »

définit les priorités régionales dans ces domaines, anime le réseau des acteurs en promotion de
la santé,

assure au plan régional I'allocation des ressources aux dispositifs structurels (dépistage du cancer,
activités décentralisées, structures ressources),

pilote au niveau régional la planification, |'allocation de ressources et le suivi de structures
médico-sociales et sanitaires pour les publics en difficultés spécifiques (addictions et prise en
charge des personnes vulnérables en particulier),

définit les priorités par grand domaine d'action en les inscrivant dans une politique de parcours
de santé, en lien avec les autres directions métiers : préparation des appels a projets régionaux,
préparation des modeles de conventions harmonisées pour les promoteurs, suivi budgétaire;
évaluation,

participe et anime les plans régionaux (plan nutrition, plan sport santé bien-étre...) en lien avec la
prévention et assure le suivi et la promotion des objectifs de prévention inscrits au PRS et du PRAPS,
anime les instances de démocratie sanitaire du domaine de la prévention: CCPP et commission
prévention de la Conférence régionale de la santé et de 'autonomie (CRSA) Auvergne-Rhone-Alpes.

Ce pole est composé de deux services :

6.2.2

qui pilote la politique, définit les
modalités  budgétaires, et assure la planification et I'allocation des ressources des
établissements: Centres de soin, d'accompagnement et de prévention en addictologie
(CSAPA), Centre d'accueil et d'accompagnement a la réduction des risques pour usagers de
drogues (CAARUD), Equipes de liaison et de soins en addictologie (ELSA), hépitaux de jour,
services de soins de suite et réadaptation (SSR), Appartement de coordination thérapeutique
(ACT), Lits halte soins santé (LHSS), Lits d'accueil médicalisés (LAM), et Permanences d'accés
aux soins de santé (PASS) ;

qui pilote (stratégie et programmation des
ressources) les thématiques du cancer, la lutte contre la tuberculose, les vaccinations, les
infections sexuellement transmissibles, définit le programme sur I'éducation thérapeutique des
patients, et élabore les méthodologies et techniques d’évaluation en santé publique
(conventionnements, appels a projets, suivi et financement des structures ressources, études
d'impact en santé, évaluations internes et externes).

Le pole « Santé et environnement »

Il assure I'animation du secteur en veillant a l'inscrire dans les politiques, objectifs et priorités de I'agence
pour le développement d'un environnement favorable a la santé :

élaboration des outils de programmation et suivi de leur mise en ceuvre,

développement des partenariats externes et internes,

déclinaison du plan national santé-environnement via le plan régional santé environnement (PRSE).
anime la filiere au plan technique,

assure le pilotage opérationnel du « Comité santé-environnement »,

anime et coordonne I'action de I'ensemble des ARS concernées par le bassin, pour définir et
mettre en cohérence la politique sanitaire sur ce territoire et représente le ministére de la santé
dans les instances de bassin,

rend des avis en matiére sanitaire sur certains dossiers soumis par la préfecture.
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Ce pole est composé de deux services :

de la communauté métier et du portage de la
promotion d'un environnement favorable a la santé en lien avec les partenaires (animation et
suivi du dispositif des cercles de compétences inter départementaux) ;

projet régional de santé, contrat pluriannuel
d’objectifs et de moyens (CPOM) et objectifs de I'agence, plan régional santé-environnement
(PRSE) notamment) et la cohérence avec les plans sectoriels en matiere de santé.

6.2.3 Le pole « Sécurité des activités de soins et vigilance »

= assure le controle des bonnes pratiques en lien avec les produits et les activités de soins,

= participe, en lien avec la délégation aux événements indésirables, a la gestion des signalements
en lien avec les médicaments, les produits de santé, les pratiques de soins relevant des
compétences des personnels du service, et également avec la Direction inspections, justice,
usagers (DIJU) dans le cas d'événements indésirables graves,

* seprononce, via la cellule hémovigilance, sur la conformité et la planification des dépots de sang,

= surveille I'apparition de signaux en lien avec la transfusion sanguine et s'assure de leur traitement
(hémovigilance),

= participe aux réunions relatives a l'organisation de la sécurité transfusionnelle dans les
établissements en tant que de besoin (hémovigilance),

= met en place le Réseau régional des vigilances et d'appui (RREVA) et assure I'animation de ce
réseau en lien avec les autres directions métiers concernées et, dans ce cadre, veille aux liens
nécessaires avec ces structures en cas d'événement indésirable grave.

ARTICLE 7 - La direction de |I'offre de soins [DOS]

La direction de I'offre de soins (DOS) est responsable au niveau régional du pilotage de I'offre de soins,
de premier et de second recours. Elle incite a I'organisation de parcours de soins dans le cadre de la
construction de parcours de santé, veille a |'accessibilité aux soins, au développement efficient et
équilibré des établissements de santé, et a ce que les établissements de santé disposent des ressources
humaines adéquates et nécessaires a leur bon fonctionnement.

Elle est composée de :

o ladirection déléguée « Pilotage opérationnel, premier recours, parcours et professions de santé »,
e ladirection déléguée « Régulation de I'offre hospitaliére »,

. la direction déléguée « Finances, performance et investissement »,

e les pdles interdépartementaux progressivement constitués.

7.1 Ladirection déléguée « Pilotage opérationnel, premier recours, parcours et professions de santé »

Cette direction déléguée est chargée de la déclinaison des plans stratégiques.

Elle se compose de cinq poles :

711  Le pole « Premier recours »

= Pilote, sur le territoire régional le déploiement de I'ensemble des politiques de lutte contre la
désertification médicale, et met en ceuvre les dispositions |égislatives relatives a I'exercice de la
médecine de premier recours, a la mise en ceuvre des parcours de soins, a l'exercice regroupé,
au développement des coopérations entre professionnels de santé ;

= Contribue a la définition de la politique d'amélioration des prises en charge des soins non
programmeés et soins urgents, les politiques relatives aux transports sanitaires ;

= Suitet contribue al’enrichissement de la plateforme d'appui aux professionnels de santé (PAPS) ;
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* Pilote et anime la politique des réseaux de santé ;

= Assure la production de la synthése régionale et des tableaux de bord régionaux des différents
dispositifs de la politique de qualité et de développement de I'accés au premier recours - définit
et suit la mise en ceuvre du PRS pour la partie premier recours.

7.1.2 Le péle « Pharmacie Biologie »

» Pilote des thématiques spécifiques dans ces domaines ;

» Traite I'ensemble des dossiers liés a I'organisation de I'offre de soins de pharmacie en ville et a
I'h6pital ;

» Traite I'ensemble des dossiers relatifs a la biologie.

7.1.3 Le podle « Professions médicales et paramédicales »

= Pilote la mise en ceuvre des actions relative a l'application des statuts des professionnels
médicaux hospitaliers: publication des vacances de postes de praticiens hospitaliers, octroi des
dérogations a la prime d'exercice territoriale (PET), arrété relatif a la prime d'engagement pour
la carriére hospitaliére (PECH);

= Participe aux actions en faveur de la lutte contre les problémes de démographie médicale, au
développement d'actions de RH médicales mutualisées dans le cadre des GHT, et au suivi des
effectifs médicaux en lien avec les autres pdles de la DOS ;

= Organise, en lien avec le Centre national de gestion (CNG), I'inscription au concours national des
praticiens hospitaliers (CNPH), ainsi que l'inscription aux Epreuves de vérification des
connaissances (EVC) dans le cadre de la procédure d'autorisation d'exercice (PAE) pour les
médecins a diplédme hors Union Européenne,

= Organise le suivi régional et évalue I'activité libérale des médecins en établissements de santé,
notamment en mettant en place la commission régionale de |'activité libérale,

= Suit les contrats de cliniciens et les contrats relatifs a I'exercice libéral des chefs de clinique des
universités de médecine générale et des chefs de clinique de médecine générale associés et
procede a I'ordonnancement des paiements pour ces derniers;

* Pilote le déploiement de Logimedh (outil de gestion des professionnels et de suivi des effectifs
médicaux des établissements publics de santé), en lien avec le CNG,

= Met en place et organise les nouvelles activités issues de la Loi "organisation et transformation
du systeme de santé" (LOTSS), telles que la commission régionale d'autorisation d'exercice des
praticiens a diplédme hors Union européenne (PADHUE), instruit les demandes de candidatures,
autorise temporairement I'exercice de la profession de médecin

= Assure la transmission des décisions des Ordres professionnels, et gére les demandes de
suspension en urgence sollicitées par les Ordres,

= Personne-Ressource assurant une fonction d'expertise en interne de I'ARS (notamment pour les
délégations départementales) pour les sujets relatifs a la gestion des professions médicales
hospitaliéres (tel que le recrutement des médecins étrangers), et accompagne tout projet
d'organisation s'inscrivant dans ce champ,

* Anime le réseau des équipes offre de soins en délégations départementales dans le champ des
personnels médicaux, notamment des correspondants SIGMED (Systéme d'information et de
gestion des médecins),

= Met en ceuvre les mesures d’attractivité pour les paramédicaux,

= Décline et met en ceuvre au niveau régional la réglementation relative a la reconnaissance de
titres et de diplomes,

= Coordonne les actions de I'ARS concernant les professionnels de santé (enregistrement ADELI,
gestion des signaux relatifs aux professionnels médicaux et paramédicaux).
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7.1.4 Le pdle « Formation & démographie médicales et paramédicales »

Développe une politique en termes de formations des professionnels de santé pour une gestion
prévisionnelle des emplois et compétences prenant en compte les évolutions de I'offre de soins
et du systéme de santé et les évolutions des métiers compte tenu des nouvelles techniques de
prise en charge ;

Gére l'internat des quatre subdivisions de la région ;

Suit les effectifs médicaux en établissements de santé publics, et plus particulierement les
praticiens hospitaliers, les contrats de cliniciens ;

Anime et décline les outils permettant le développement d'actions ressources humaines
médicales mutualisées dans le cadre des groupements hospitaliers de territoires (GHT) ;

Suit les décisions des chambres disciplinaires des sept Ordres professionnels ;

Décline au niveau régional |la réglementation relative a la reconnaissance de titres et de diplémes,
et relative aux formations paramédicales, dans ce cadre, il est notamment garant du respect des
maquettes de formation des instituts de formation paramédicaux ;

Coordonne les actions de I'ARS concernant les professionnels de santé (enregistrement ADELI,
gestion des signaux relatifs aux professionnels médicaux et paramédicaux...) ;

Réalise les analyses et les études portant sur la démographie des professionnels de santé et assure
le secrétariat du comité régional de I'Observatoire national de la démographie des professions
de santé.

7.1.5 Le pdle « Parcours de soins et contractualisation »

Définit et décline dans le cadre de I'animation de la filiére : des projets du PRS, des programmes
thématiques liés a I'amélioration des prises en charge et I'amélioration de I'organisation des
parcours de soins,

Pilote la politique de contractualisation : définition des outils, gestion du systéme d'information
« e-cars » et extension de son utilisation a I'ensemble de la région, politique de renouvellement,
évaluation, pilotage de la filiere dans ce domaine d'intervention.

La direction déléguée gére aussi I'ensemble des actions concernant la gestion du risque en lien avec
I'assurance maladie et assure le pilotage de la gestion des situations exceptionnelles touchant a I'offre
de soins, en coordination avec la Direction de la Santé Publique.

7.2

La direction déléguée « Régulation de I'offre de soins hospitaliére »

Cette direction déléguée assure le pilotage stratégique de la régulation de I'offre de soins hospitaliére.
Son champ d'intervention comprend la planification sanitaire, la gestion des autorisations, le pilotage
et le suivi des coopérations ainsi que de la gouvernance des établissements de santé.

Elle comprend deux pdles:

7.2.1 Le pdle « Organisation des soins hospitaliers et autorisations »

Participe a la définition des orientations stratégiques du schéma régional de santé;

Prépare les campagnes d'autorisation ou de renouvellement d'autorisation, propose un
programme annuel de visites de conformité, assure |'expertise juridique sur les dossiers liés a la
régulation, et gére les dossiers sensibles ;

Pilote la filiere dans le champ de la régulation hospitaliére, définit, avec la contribution des
délégations départementales et des pdles interdépartementaux, les cadrages stratégiques
relatifs a des projets de réorganisation de I'offre de soins hospitaliére et suit ces projets au niveau
régional ;

Elabore les analyses régionales et les bilans dans le champ de I'organisation de I'offre de soins
hospitaliere a partir des données issues des différents documents disponibles et assure le suivi
dans le cadre du systéme d'information ;
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= Organise les réunions de la commission spécialisée de |'offre de soins (CSOS) et en assure le
secrétariat ;

* Maintient a jour les systemes d'information ;

* Produit les outils régionaux de régulation : procédures, supports harmonisés.

7.2.2 Le pdle « Coopération et gouvernance des établissements »

» Propose la stratégie de I'ARS en termes de coopérations hospitalieres et la décline, notamment
dans le cadre des projets de Groupements hospitaliers de territoires (GHT) : cadrage et outils de
la procédure d'instruction des projets dans le cadre des travaux de la filiere, suivi des projets et
vérification de leur cohérence avec la stratégie régionale, synthése régionale ;

= Pilote lafiliere dans ce domaine, définit en lien avec les délégations départementales et les poles
interdépartementaux les notes de cadrage stratégique par territoire et suit leur exécution, assure
I'appui nécessaire a la filiere dans les opérations de réorganisation et la conduite de projets, en
associant les compétences des autres poles;

* Instruit les demandes de convention constitutives de groupements, comme les GHT et les
groupements de coopération sanitaire (GCS), suit ces structures (analyse des rapports d'activité,
études...);

= Gére dans un cadre régionalisé avec les pdles interdépartementaux et les délégations, en lien
avec le Centre national de gestion (CNG) les procédures de nomination et I'évaluation des
directeurs, anime le réseau institutionnel (syndicats des directeurs, CNG...) sur le périmétre
sanitaire et médico-social ;

» Valide la composition des conseils de surveillance des établissements publics de santé ; définit et
suit I'application des procédures liées aux modalités de participation de I'ARS aux conseils de
surveillance, et gére la production des actes en découlant ;

= Conduit les opérations de rapprochement entre établissements (procédures de direction commune,
fusions...), et de réorganisation du pilotage ou d'évolution des modalités de gouvernance ;

» Pilote I'ensemble des dossiers liés a la fonction publique hospitaliére, en lien avec les pdles
interdépartementaux et les délégations départementales.

Le suivi de la planification de I'offre hospitaliere en lien avec les autres directions de I’Agence et la
participation a I'élaboration du schéma régional de santé ainsi qu‘a son suivi sont assurés par un cadre
expert placé auprés du directeur délégué.

7.3 Ladirection déléguée « Finance et performance »

Elle se compose de 3 poles:

7.3.1 Le pdle « Financement et activité hospitaliére »

= Assure le contréle financier et l'instruction des Etat prévisionnel des recettes et des dépenses
(EPRD), plan global de financement pluriannuel (PGFP) ;

= Réalise des synthéses régionales et des tableaux de bord régionaux ;

» Répartit les dotations : Dotation annuelle de financement - DAF, Missions d'intérét général et
d'aides a la contractualisation - MIGAC, Fonds d’intervention régional — FIR) offre de soins,

= Contréle la production des activités hospitalieres (données PMSI - Programme de médicalisation
des systemes d'information) ;

= Pilote et anime le réseau des référents financiers en délégations départementales;

= Assure la validation du PMSI et le financement des établissements de santé (production arrétés
T2A; appui aux établissements sur le PMSI), pilote les demandes de reconnaissance contractuelle
tarifaire, assure les contrdles T2A et suit les contentieux (secrétariat de la commission de controle) ;
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= Réalise les études, appuie la réalisation d'enquétes (en psychiatrie principalement), et anime la
filiere sur les données d'activité des établissements de santé : études PMSI [ tableaux de bord de
données d'activité des établissements de santé a |'attention de la filiére offre de soins
principalement : virage ambulatoire (médecins, chirurgie, obstétrique - MCO / Soins de suite et
réadaptation — SSR), monographies de territoire... ;

= Pilote les travaux de la filiere.

7.3.2 Le pdle pilotage budgétaire et financier

= Assure le contréle financier et I'instruction des Etats des prévisions de recettes et de dépenses
(EPRD), Plans globaux de financement pluriannuel (PGFP) ainsi que des dossiers d'investissements
les plus importants ;

* Instruit les dossiers des établissements en situation de déséquilibre financier les plus importants
et les plus complexes ;

= Assure le suivi financier régional des établissements de santé (tableaux de bord financiers
notamment) en lien avec les référents financiers rattachés aux délégations départementales
(pilotage et coordination des travaux) ;

= Apporte une expertise financiére, de construction d'outils et des méthodes de travail ou en
appui des référents financiers dans le suivi de leurs dossiers ;

» Pilote la politique d'allocations de ressources pour les dotations DAF, MIGAC, FIR - offre de soins
et le volet financier de la contractualisation ;

= Assure la validation du PMSI et le financement des établissements de santé (production arrétés T2A ;
appui aux établissements sur le PMSI), pilote les demandes de reconnaissance contractuelle tarifaire,
assure les contréles T2A et suit les contentieux (secrétariat de la commission de contréle);

= Réalise les études, appuie la réalisation d'enquétes et anime la filiére sur les données d'activité des
établissements de santé: études PMSI [/ tableaux de bord de données d'activité des
établissements ;

» Participe aux instructions des dossiers intégrant la dimension économique et a I'analyse de
I'activité médicale.

= Contréle la production des activités hospitaliéres (données PMSI).

7.3.3 Le pdle « Performance et investissement »

= Définit et appuie les dispositifs d'appui a I'amélioration de la performance et I'animation de la
filiere dans ce domaine ;

= Instruit les projets d’investissements, gére leur procédure d'instruction en transversalité avec les
autres pdles de la DOS, les délégations départementales, et la direction de I'autonomie, pilote le
niveau régional des dossiers des CHU, des dossiers sensibles et des dossiers COPERMO ;

= Pilote les politiques d'amélioration de la performance, les contrats de retour a I'équilibre
financier et les plans performance, les actions en termes d'amélioration de la qualité et de la
sécurité des soins, les protocoles de coopérations entre professionnels de santé, les actions
d'amélioration de |'organisation interne des établissements de santé.

Placée auprés du directeur délégué, la cellule régionale des investissements en santé est chargée
d’assurer la coordination du plan issu du Ségur de la Santé, en lien avec les directions métiers et les
directions départementales, et en externe, avec les partenaires de |'agence et les instances nationales.
La cellule assurera |'élaboration et le suivi de la mise en ceuvre de la stratégie régionale d’investissement,
sous l'autorité de la direction générale. Elle veillera a I'information et au dialogue avec les partenaires et
organisera le reporting transversal du projet.
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7.4 Les poles interdépartementaux

Afin de garantir un haut niveau de compétence technique et mutualiser les équipes qui sont présentes
dans tous les départements, des pdles interdépartementaux sont constitués et rattachés au directeur
de I'offre de soins.

Ces pdles assurent pour les départements concernés les missions relevant des champs de compétence
de la direction de I'offre de soins hormis pour le premier recours et les transports sanitaires. Ces poles
remplissent leurs missions en coordination étroite avec les équipes des directions déléguées de la
direction de l'offre de soins et contribuent a la bonne réalisation des missions du directeur
départemental.

Sont constitués a ce stade, les pdles interdépartementaux Dréme-Ardéche, Loire-Haute-Loire. Le
déploiement sur I'ensemble de la région est prévu a I'horizon mi 2023.

ARTICLE 8 - La direction de I'autonomie [DA]

La direction de I'autonomie définit et met en ceuvre, au niveau régional, les politiques relatives au
parcours des personnes agées (PA) et des personnes en situation de handicap (PH).
A ce titre, elle :

o Définit les orientations stratégiques de I'agence dans le domaine des personnes agées et des
personnes en situation de handicap. Elle élabore et met en ceuvre le volet médico-social du
schéma régional de santé;

o Pilote et organise I'offre médico-sociale;

o Pilote I'allocation de ressources pour les établissements et services médicaux sociaux ;

e Concoit et met en ceuvre la politique de contractualisation de |'agence dans le domaine médico-social ;

e Promeut et accompagne les démarches d’amélioration de la qualité et de la sécurité des
prestations médico-sociales;

e Anime les relations et le partenariat de I'agence dans le champ médico-social avec les acteurs
tant institutionnels qu’associatifs en particulier en matiére de démocratie sanitaire.

La direction de I'autonomie est composée de deux directions déléguées :
e Ladirection déléguée a I'offre médico-sociale
e Ladirection déléguée a la performance et a la qualité

8.1 Ladirection déléguée a I'offre médico-sociale

La direction déléguée a I'offre médico-sociale est chargée de la mise en ceuvre des politiques personnes
agées (PA) et personnes handicapée (PH) de I'agence avec trois dimensions :

= Définition et mise en ceuvre des orientations régionales en matiére d’offre médico-sociale ;

= Elaboration de la politique de contractualisation avec les organismes gestionnaires et sa mise
en ceuvre ;

* Pilotage de l'allocation des ressources.

Elle comprend deux pbles et une mission :
8.1.1 Le poéle « Personnes agées »
Le pole a pour mission :

= L'organisation de |'offre : élaboration du volet autonomie du Schéma régional de santé (SRS) et
déclinaison régional des plans nationaux relatifs au grand age ;
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= Définition des enjeux de recomposition de I'offre dans les documents contractuels et
conventionnels ;
» Le pilotage de I'Allocation des ressources et |'organisation des campagnes budgétaires PA :
- Définition de la politique budgétaire annuelle et élaboration des Rapports d’orientation
budgétaire
- Gestion de la Dotation régionale limitatives (DRL), pilotage des financements et des enveloppes
- Processus de tarification des ESMS
- Processus de financement des installations secteur PA

» Le pilotage de la contractualisation
- Animation de la politique contractuelle en définition des processus et des outils régionaux
- Programmation et suivi des contrats départementaux et régionaux ;
- Appui aux délégations départementales ;
- Pilotage des CPOM régionaux et interdépartementaux

» La programmation des mesures et dispositifs financés par le FIR
* Les coupes et données PATHOS

8.1.2 Le pole « Personnes en situation de handicap »
Le pole a pour mission :

» L'organisation de l'offre : élaboration du volet autonomie du Schéma Régional de Santé (SRS) et
déclinaison régional des plans nationaux relatifs au handicap;

= Définition des enjeux de recomposition de I'offre dans les documents contractuels et
conventionnels;

» Le pilotage de |'Allocation des ressources et |'organisation des campagnes budgétaires:
- Définition de la politique budgétaire annuelle et élaboration des Rapports d'Orientation
Budgétaire ;
- Gestion de la DRL, pilotage des financements et des enveloppes;
- Processus de tarification des ESMS ;
- Processus de financement des installations secteur PH.

» Le pilotage de la contractualisation
- Animation de la politique contractuelle en définition des processus et des outils régionaux ;
- Programmation et suivi des contrats départementaux et régionaux ;
- Appui aux délégations départementales ;
- Pilotage des CPOM régionaux et interdépartementaux.

* Laprogrammation des mesures et dispositifs financés par le FIR

8.1.3 La mission « Autorisations PA-PH »

* Produit et gere les autorisations;

= Pilote, coordonne et gére les procédures d'appels a projets;
= Organise et contréle les processus d’autorisation ;

»= Apporte un appuijuridique sur les autorisations.

8.2 Ladirection déléguée a la qualité et a la performance
La direction déléguée a la qualité et a la performance est chargée de :

e L'impulsion des démarches qualité dans le secteur médico-social ;

e La promotion des politiques de prévention et de promotion de la santé en direction des PA-PH ;

e Le développement de l'appui a la performance en particulier dans les politiques de
contractualisation

e La coordination et I’'animation de la filiére autonomie en lien avec le directeur de I'autonomie
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e L'a
e Lla

nimation de la démocratie sanitaire dans le champ de I'autonomie
coordination du programme de travail autonomie inscrit dans le CPOM Etat-ARS

La direction déléguée a la performance et a la qualité comprend deux péles et une mission :

8.2.1 Le pdle Qualité

Ses missio

= la

ns concernent:

prévention et I'acces aux soins des personnes agées et des personnes en situation de

handicap
= Lasécurité et la qualité des prestations médico-sociales

La définition et le pilotage de la politique RH dans le médico-social (plan de formation, plan
d’attractivité)

Le pilotage du FIR dans le champ médico-social : élabore la doctrine régionale et |a
programmation des crédits d'intervention du budget annexe FIR médico-social et la
programmation des crédits d'intervention du budget principal

Le pilotage du dispositif de gestion des Evénements Indésirables Graves et des situations
exceptionnelles

L’évaluation des établissements et services médico-sociaux et des actions médico-sociales
Programmation du Plan d’Aide a 'Investissement

Assure le suivi des projets innovants et expérimentaux de I'ensemble de la direction

La e-santé dont Télémédecine pour le médico-social

Le pole qualité est référent du PRIEC et correspondant de la DIJU (pdle inspections).

8.2.2 Le podle performance

Ses missio

ns concernent:

L'appui a la performance et I'analyse financiere dans le secteur médico-social ;

L'observation médico-sociale : analyse prospective des besoins et des ressources,
exploitation des indicateurs et analyse I'activité des ESMS au travers du tableau de bord
efficience ;

L'appui a la contractualisation : aide notamment a |'élaboration des diagnostics préalables a
la contractualisation ;

L'exploitation et la fiabilisation des systémes d'information. Projets d’études, coordination des
enquétes DA et exploitation des bases de données.

8.2.3 La mission « coordination et animation de la filiere autonomie »

Cette mission:

Anime les instances de démocratie sanitaire et de coordination de la direction : commission
spécialisée dans I'offre médico-sociale de la CRSA, commission médico-sociale de
coordination des politiques publiques en santé ;

Anime le comité régional de concertation avec les fédérations (instance créée par I'Agence)
Contribue a la politique de communication de I'agence en matiére médico-sociale ;

Elabore et garantit la mise en ceuvre de la charte de fonctionnement de la filiere ;

Assure le reporting stratégique et I'organisation du suivi du CPOM Etat-ARS, et des feuilles de
route ou programmes de travail en articulant la remontée d’informations des pdles pour la
Direction et pour la direction de la stratégie et des parcours.
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ARTICLE 9 - La direction de la stratégie et des parcours [DSPar]

La Direction de la stratégie et des parcours a pour mission de piloter, animer et organiser le suivi des
axes stratégiques en santé de I'Agence notamment a travers, des études prospectives, le Projet régional
de santé (PRS), le Contrat pluriannuel d'objectifs et de moyens (CPOM) Etat-ARS, et sa déclinaison en
objectifs annuels; le pilotage stratégique du Fonds d'intervention régionale (FIR), les découpages
territoriaux de démocratie sanitaire a |'échelle infrarégionale et le cadre conventionnel organisant les
relations entre I’ARS et I’Assurance Maladie au niveau régional.

Elle est composée de quatre directions :

9.1

La direction déléguée « Appui au pilotage institutionnel »
La direction de projet « Projets et parcours »

La direction de projet « e-santé »

La direction de projet « Santé mentale »

La direction déléguée « Appui au pilotage institutionnel »

La direction Appui au pilotage institutionnel contribue au suivi de |a stratégie de I'agence, elle

Suscite, nourrit et anime, au travers de production de données d'études prospectives, les
réflexions stratégiques de I'Agence et de ses directions métiers et délégations territoriales ;
Anime la démocratie sanitaire au niveau régional (CRSA) et apporte un appui a lI'animation de
la démocratie sanitaire au niveau local (CTS) ;

Pilote les travaux et assure le suivi du PRS ;

Organise le suivi du CPOM Etat-ARS avec le national ;

Administre I'outil 6PO (Outil Partagé de Pilotage des Plans, Programmes, Projets et Parcours) et son
suivi en lien avec les DM/DD.

Elle comprend trois services :

- Exploite des données de santé et met a disposition les résultats de cette exploitation ;

- Méne des enquétes qualitatives ou quantitatives et pilote les enquétes régionales menées par
les différentes DM/DD ;

- Pilote les travaux confiés a I'Observatoire régional de la santé Auvergne-Rhéne-Alpes et au
Centre régional pour I'enfance et I'adolescence inadaptée (CREAI) ;

- Coordonne les modalités de gestion du Fichier national des établissements sanitaires et sociaux
(FINESS) ;

- Participe au processus de validation de la Statistique annuelle des établissements (SAE) ;

- Pilote, réalise et contribue a des études prospectives.

- Anime |"élaboration du PRS,

- Suit la mise en ceuvre des objectifs du PRS,

- Contribue a I’évaluation du PRS,

- Assure la coordination régionale de I'organisation du systéme de santé en parcours de santé,

- Anime le déploiement des orientations régionales stratégiques dans les territoires,

- Coordonne les contrats locaux de santé,

- Assure la coordination régionale du Programme régional d’accés a la prévention et aux soins
des personnes les plus démunies (PRAPS) et sa mise en ceuvre,

- Appuie les directions et les filieres dans la mise en place et le suivi d'un outil commun de
pilotage des programmes,
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9.2

La

- Coordonne les relations et travaux avec l'assurance maladie en lien avec les directions
concernées,
- Construit, négocie et suit le CPOM Etat/ARS en lien avec les directions concernées.

- Assure le secrétariat de la Conférence régionale de la santé et de I'autonomie (CRSA) Auvergne-
Rhéne-Alpes : organisation, en lien avec la gouvernance de la CRSA, et fonctionnement,

- Anime le réseau des secrétaires des Conseils territoriaux en santé (CTS) en délégation
départementale,

- Coordonne la mise en ceuvre du volet démocratie sanitaire du PRS,

- Gére les appels a projet en lien avec le développement de la démocratie sanitaire.

La direction « Projets et parcours »

direction Projets et parcours contribue au pilotage, a la mise en ceuvre et au suivi de la stratégie de

I'agence, elle :

9.3

Suscite, nourrit et anime les projets stratégiques de I'Agence pour les thématiques transversales
confiées a cette direction : précarité, nutrition-obésité, cancérologie, santé bucco-dentaire ;
Anime et coordonne le management de projets stratégiques ;

Coordonne les relations avec I'assurance maladie au niveau régional et pilote I’ensemble des rela-
tions partenariales dans le domaine de la pertinence des soins ;

Est l'interlocuteur des services déconcentrés de I'Etat au niveau régional dans le champ de com-
pétences de cette direction;

Coordonne la politique de contractualisation avec les collectivités territoriales ;

Assure la coordination de la gestion du FIR et en assure le suivi en lien avec les directions métiers ;

- Estresponsable du cadrage stratégique et de I'animation du processus d’arbitrage sur le FIR ;

- Veille a la qualité et la pertinence de |'utilisation du FIR ;

- Pilote le processus de programmation des dépenses d’intervention du FIR et leur ventilation ;

- Se coordonne avec la Direction déléguée achats et finances (DDAF) dans le cadre de la
préparation des budgets initiaux et budgets rectificatifs ;

- Analyse l'alignement des dépenses du FIR avec les orientations stratégiques définies par la
direction de |'agence ;

- Produit les éléments d’information stratégiques aux instances et au national ;

- Assure le pilotage technique et qualitatif de la saisie des engagements du FIR dans HAPI, en
articulation avec I’Agence comptable (AC) et la DDAF;

- Est l'interlocuteur privilégié des directions et délégations pour le suivi de I'utilisation du FIR et
des prévisions d’engagement des actions.

La direction de projet « e-santé »

Contribue a la définition de la stratégie de I'agence en matiére de Systéme d’information (SI) en
santé et de télémédecine, ainsi qu’a sa mise en ceuvre en collaboration avec les directions métier et
départementales;

Est chargée de la tutelle du groupement régional d’appui au développement de la e-santé;

Anime les instances de concertations et de gouvernance dans le domaine des Sl de Santé ;

Apporte son expertise dans |'étude des dossiers et projets a dimension Sl de santé.
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9.4 Ladirection de projet « Santé mentale »

Les principales missions de la Direction de projet « Santé mentale » dans le périmétre de sa thématique
sont les suivantes :

e Coordonner les acteurs intervenant dans le champ de la santé mentale dans une logique de
parcours de la personne

e Piloter la conception, le suivi des projets dans le cadre des plans nationaux santé mentale et
décliner les appels a projet nationaux sur ce théme en région

e Promouvoir la territorialisation des actions de santé mentale tout en assurant un soutien aux
directions départementales

e Faire le lien avec la direction de |'offre de soins pour garantir la coordination des actions dans
les champs d’intervention santé mentale et psychiatrie

Dans ce cadre se déclinent les actions suivantes :

- Coordonner et animer la politique régionale en matiére de santé mentale (planification,
efficience, évaluation des ressources)

- Participer a I'animation de la réflexion et la démarche de rédaction du SRS et en assurer le
suivi, dans le champ de la SM et pour tout ce qui y contribue.

- Contribuer au suivi des conseils locaux en santé mentale et des projets territoriaux en santé
mentale en lien avec les délégations départementales

- Animer le réseau des coordonnateurs départementaux en lien avec les délégations
départementales

- Etre le point d’entrée « santé mentale » de I'agence dans ses relations institutionnelles avec
I'extérieur (administrations centrales, secrétariat général, fédérations professionnelles,
assurance maladie...);

- Animer les groupes de travail régionaux sur les parcours de santé mentale avec les partenaires
extérieurs (professionnels de santé, représentants des usagers...) en lien avec les directions
métier et départementales

- Contribuer a la communication interne et externe

ARTICLE 10 - Le Secrétariat général [SG]

Le Secrétariat général est composé des trois directions déléguées suivantes :

e une direction déléguée ressources humaines (DDRH)
e une direction déléguée achats et finances (DDAF)
e une direction déléguée systemes d’'information, affaires immobilieres et générales (DDSIAIG)

10.1 La direction déléguée aux ressources humaines

- esten charge du suivi et la tenue des réunions du Comité d'agence (CA), du Comité d'hygiéne,
de sécurité et des conditions de travail (CHSCT) et des délégués du personnel ;

- organise les élections des représentants du personnel et mettre en ceuvre les nouvelles
instances ;

- gérela préparation des accords intégrant la notion d'horaires contraints et le travail a personnel
a distance ;

- définit le calendrier de gestion des différents processus ressources humaines;

- apporte un conseil et une expertise juridique sur la gestion des ressources humaines ;

- assure le suivi de la veille juridique dans le domaine des ressources humaines.
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- meten place le contrble de gestion RH ;

- établit, en lien avec la communication interne des ressources humaines : livret d’accueil, mise a
jour du site intranet et internet, nouvelles actions a développer...;

- assure le suivi du Plan de continuité de I'activité ;

- apporte un appui technique et méthodologique auprés du DDRH sur les projets RH de
I'institution ;

- piloteles projets SIRH en lien avec la Direction déléguée aux systémes d’information (DDSIAIG).

10.1.1 Le pole « Gestion administrative du personnel et rémunération » (GAPR)

* met en place, fait connaitre et explique, les régles et les processus de gestion administrative
des personnels, dans un souci de respect des statuts et des conventions collectives, d'équité
et d'harmonisation,

= assure la gestion administrative individuelle des personnels, pilote et assure la gestion des
procédures collectives liées aux statuts et aux conventions collectives,

= organise et tient a jour les dossiers du personnel,

= informe et répond aux agents sur les questions relatives a leurs droits et leur situation
administrative,

» informe les managers et leur apporte les informations nécessaires a I'exercice de leurs
responsabilités sur les équipes dont ils ont la responsabilité,

= assure la gestion et le traitement de la paie, en lien avec I'agence comptable et prépare le
budget du personnel, suit son exécution et pilote la masse salariale,

= meten ceuvre la réforme du RIFFSEP,

= fait converger les outils de gestion du temps des deux agences en fonction des futurs accords.

10.1.2 Le péle « Compétence et emploi »

= élabore et met en ceuvre une politique de Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
(GPEC),

= élabore, met en ceuvre et évalue la politique de formation notamment a travers le plan de
formation pluriannuel et pilote le budget afférent,

* met en ceuvre des actions de soutien collectif et individuel, notamment aupres de
I'encadrement, identifie les parcours professionnels,

= accompagne les agents dans leurs projets de mobilité,

= élabore et suit I'exécution du plan de recrutement,

= pilote les processus de recrutement et de gestion de la mobilité,

= assure le pilotage des effectifs, le reporting et les liens avec le suivi de la masse salariale.

Le péle comprend également les missions liées a :
- la qualité de vie au travail (QVT);

- la coordination du projet managérial ;
I'accompagnement a la mobilité.

10.1.3 Le pole « Pilotage stratégique et prospective »

= optimise la collaboration avec les autres directions supports de |'agence,
* regroupe, renforce les missions a forts enjeux (le pilotage du SIRH local, I'élaboration des
reporting et le pilotage des effectifs et de la masse salariale...).
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10.2 La direction déléguée achats et finances

10.2.1 Le pole « Pilotage des budgets et de I'exécution budgétaire »

réalise I'ensemble des opérations budgétaire et financiére, en interface avec les directions

métiers et I'Agence comptable, pour le budget principal et le budget annexe du FIR,

permettant :

- d'élaborer la stratégie budgétaire de I’Agence en recueillant et analysant les données
nécessaires,

- de déterminer, programmer et préparer les moyens et ressources nécessaires a la mise en
ceuvre de cette stratégie,

- d'élaborer des propositions budgétaires (initiales et rectificatives) en fonction d’événements
nouveaux,

- de faire valider le budget (tutelle, Comex, Conseil de surveillance, etc.) sur la base d'un
rapport de présentation et des tableaux |égaux rédigée par la DDAF,

- d’émettre les recettes,

- de tenir la comptabilité des engagements (juridiques et comptables),

évalue la stratégie budgétaire et assure la réalisation du contréle interne de I'ordonnateur,

assure:

- le suivi de I'exécution budgétaire des deux budgets de I’Agence,

- I'analyse des dépenses du FIR et assure la diffusion — interne aux instances et externe a nos
partenaires - des documents,

- la conduite des travaux de programmation des dépenses pour les deux budgets (en lien avec
la DSPar pour le budget FIR),

- le suivi des dépenses de fonctionnement du FIR.

10.2.2 Le pole « Stratégie financiére et marchés publics »

définit et pilote la politique des achats de I'agence,

garantit la rédaction des marchés en lien avec les directions de |'agence et du suivi de leur
exécution en lien avec les gestionnaires achats du pdle,

garantit I'exécution des achats dans le respect du code des marchés publics ainsi que
I'ordonnancement des dépenses dans le systéme d’informations budgétaires et comptables
avant paiement par I’Agence comptable.

10.2.3 Le pole « Modernisation des processus et conseil de gestion »

Assure des missions de conseil de gestion organisée autour :

- d'études ciblées d'analyse de co0t d’'aide a la décision sur des actions, des missions et des
processus,

- de la mise en place de tableaux de bord d’aide au pilotage et de reporting de l'activité et
des dépenses,

- del'assistance a l'optimisation de la performance de |'organisation.

Pilote les actions de modernisation et de simplification des processus au travers :

- de I'élaboration d'une cartographie des risques et d'une cartographie des processus,
d’interventions méthodologiques visant a accompagner les services dans |'ajustement de
leur processus de travail (description, aide a la rédaction, déploiement de modes opératoire,
etc.).

Assure les fonctions d’audit interne permettant :

- de Vvérifier que les actions de modernisation et de simplification atteignent leurs objectifs
initiaux,

- d'assurer la correction des processus existant.

Pilote I'ensemble du processus « Enquéte activité/moyen ».
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= Réalise les études ciblées d’analyse de co0ts et met en place des tableaux de bord et outils de
reporting d’aide au pilotage afin d’optimiser la performance de |'organisation.

»= Contribue a la mise en place d’une cartographie activités-moyens et a l'identification des co0ts
et ressources par processus.

= Contribue a la modernisation des processus de travail et leur simplification ainsi qu’au conseil
en organisation.

10.3 La direction déléguée systémes d’'information et affaires immobiliéres et générales

10.3.1 Le podle « Services et solutions métiers »

= Gere le parc applicatif de I'ARS et I'offre de services applicatifs associée, développe et déploie
les outils dématérialisés de la gestion documentaire.

10.3.2 Le péle « Equipements et infrastructures »

* Prend en charge I'évolution et le suivi des infrastructures systémes et réseau de I'ARS, est
garant de la disponibilité et de la qualité de service de ces infrastructures et fait évoluer les
infrastructures pour qu'elles répondent a une offre de service de travail collaborative et a
distance adaptée aux exigences de I'Agence,

= Elabore le plan d'équipement annuel informatique de I'ARS, pilote les projets d'évolution des
équipements des agents et des espaces communs de I'ARS, administre les ressources partagées
pour I'ensemble de I'ARS et assure le support et la conduite du changement aux agents.

10.3.3 Le pole « Logistique et affaires générales »

= Améliore la qualité de service aux agents sur le support dans les délégations et optimise les
déplacements sur la nouvelle région pour en maitriser les dépenses,

= Assure le suivi des commandes, la réception, met en place des contrats de maintenance, et la
gestion opérationnelle des marchés,

= Assure I'animation régionale de I'ensemble des sites de I'ARS en renforgant le pilotage
fonctionnel régional sur la logistique et en organisant des cercles de compétence
mensuellement,

= Assure la logistique et services des deux sites du siege de I'ARS,

* Aencharge la mission, information digitale et documentaire, qui gére la documentation avant
archivage et répond aux organisations de travail et apporte aux agents les réponses a leurs
besoins de documentation.

- définit la stratégie immobiliere régionale,
- pilote les projets immobiliers de I'ARS,
- sécurise juridiqguement des occupations immobilieres de I'Agence.

ARTICLE 11 - Les délégations départementales

Les délégations constituent I'échelon territorial de I'ARS. Elles interviennent en appui de la direction
générale et des directions régionales métier, elles sont en étroite relation avec les acteurs locaux.

Les délégations départementales assurent les missions suivantes :

e |'animation territoriale : pilotage, accompagnement, animation, suivi de projets territoriaux de santé
- contrat locaux de santé) et plus globalement la mobilisation des acteurs pour la mise en ceuvre de
la politique de I’ARS,

o |a démocratie sanitaire du territoire,

o le pilotage de I'offre de santé incluant la prévention et le médico-social sur le territoire en s’appuyant
sur les leviers de I'’ARS (inspection-contréle, autorisations, contractualisations...),
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e lesliens avec les principaux partenaires,
o |'‘observation du territoire (repérage précoce de situations a risque et action concertée de médiation
en lien avec le siége).

ARTICLE 12

La directrice générale de |'agence régionale de santé d'Auvergne-Rhéne-Alpes est chargée de I'exécution
de la présente décision qui sera publiée au recueil des actes administratifs de la préfecture de région et
dans chacun des recueils des actes administratifs des préfectures de département.

Fait a Lyon le 15 mai 2023

La directrice générale de I'Agence
régionale de santé Auvergne-Rhéne-Alpes

Signé : Cécile COURREGES
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